PINIGU GRAZINIMO POLITIKA

Sios grazinimo taisyklés galioja atsiskaitant uz paslaugas mokéjimo kortele.
Norédami grazinti Jums pinigus uz netinkamai suteiktg paslauga, mes paprasysime laikytis
tam tikry salygu. Jy laikymasis yra sklandaus bendradarbiavimo ir abipusés pagarbos

garantas.

Pretenzijg galima pateikti el. pastu: info@1424.1t

Netinkamai suteikta paslauga:
Gavus pretenzijg dél vezéjo nurasyty pinigy ir radus bendrg kompromisg , pinigai uz paslaugg

gali bati grazinti dalinai arba pilnai. ( priklausomai nuo situacijos )

Dalinai:

Ivykdyta kelioné, taCiau suma didesné deél vezeéjo pasirinkto marsruto.

Pilnai:

Visa kelionés suma gali bati grgzinta, kai kelioné nebuvo jvykdyta, t.y., kai paslaugos gavéjas

arba trecCiasis asmuo, kuriam yra uzsakoma paslauga, nedalyvavo paslaugos gavime.

Grazinimo budai:
1) | banko saskaita.

2) | etransport aplikacijos el. pinigine.

Grazinimo terminai:
Pinigy grazinimas | banko sgskaitg trunka iki 30 kalendoriniy dieny.

Pinigy grazinimas | etransport aplikacijos el. Pinigine trunka iki 3 kalendoriniy dieny



